
KYMENLAAKSON HYVINVOINTIALUEEN
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Kouvola



PERHENEUVOLA PALVELUNA

• Perheneuvola tarjoaa sosiaalihuoltolain mukaista tukea perheille, 

joissa on alle 13-vuotiaita lapsia. 

• Työskentely voi olla yksilö-, pari- tai perhekohtaista. 

• Työskentely voidaan toteuttaa tapaamisina perheneuvolassa tai etävastaottona. 

Lisäksi tarjotaan ryhmämuotoista tukea. 

• Perheneuvolassa työskentelee psykologeja, sosiaalityöntekijöitä, perheneuvoja ja 

palveluohjaajia. Käytettävissä on myös konsultoivan lääkärin palvelut. 

• Tarpeen mukaan teemme yhteistyötä asiakkaiden verkostojen kanssa 

(asiakkaan luvalla).
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MITÄ TARJOAMME

• Tukea vanhemmuuteen ja kasvatukseen, lapsiperheiden omien voimavarojen ja sosiaalisten suhteiden vahvistamiseen, 
ohjausta ja neuvontaa vanhemmuuteen sekä perhe-elämään liittyen

• Tukea, ymmärrystä ja keinoja lapsen hyvinvoinnin ja yksilöllisen kasvun sekä myönteisen kehityksen tukemiseksi

• Tukea perhesuhteisiin: perheiden vuorovaikutuksen ja tunne- sekä kiintymyssuhteiden tuki, eroauttaminen ja 
erovanhemmuus 

• Tukea parisuhteen eri vaiheissa 

• Tuki äkillisissä elämäntilanteiden muutoksissa ja kriiseissä

• Tukea odottaville ja vauvaperheille: vauvan ja vanhemman varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen

• Perheasioiden sovittelu (perheoikeudellinen palvelu)

• Osalla työntekijöistä on pari- ja/tai perheterapeutin koulutus. 

• Perheneuvolassa toteutetaan terapiatakuun piiriin kuuluvia menetelmällisen psykososiaalisen tuen interventioita:
Mielenterveystalon ohjatut omahoito-ohjelmat, Hoivaa ja leiki-interventio HoiLei Midi, 
ahdistuksen hoito-ohjelma Cool Kids, Tunnekeskeinen pari- ja perheinterventio, Ihmeelliset vuodet vanhemmuusryhmä

• Asiantuntija-apu ja konsultointi, alustukset, asiantuntijapuheenvuorot, asiantuntijatyöryhmiin osallistuminen resurssien 
puitteissa

31.8.2026 3



PERHENEUVOLAAN OHJAUTUMINEN

Asiakkaan tapa

• Huoltajaa voidaan ohjata olemaan itse 

yhteydessä sosiaalihuollon asiakasneuvontaan 

tai

työntekijä voi täyttää hakemuksen yhdessä 

huoltajan kanssa Oma Kymenlaaksossa

• Yhteys sosiaalihuollon asiakasneuvontaan 

puhelimitse nro. 05-2206000, arkisin klo 9–14

• Omapalvelun kautta (Oma Kymenlaakso) 

täyttämällä sähköisen hakemuksen

Ammattilaisen tapa

• Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen 

arvioimiseksi huoltajan tai asiakkaan luvalla.

• https://kymenhva.fi/palvelut-ja-

ajanvaraus/lasten-ja-perheiden-

palvelut/lastensuojelu/lapsen-ja-perheen-

tilanteen-arviointi/#yhteydenotto-ankkuri

• Perheneuvolan palveluohjaajan konsultointi:

• Etelä: Riikka Ingraeus 

riikka.ingraeus@kymenhva.fi

• Pohjoinen: Moona Heinonen 

moona.heinonen@kymenhva.fi
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Kiitos

mielenkiinnosta!
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